Pedagdégus kommunikacid az online térben

A digitalis oktatas kapcsan Ugy vélem rengeteg jo gyakorlattal, és megfelelo platformmal
rendelkeziink napjainkban. Ezek hasznalata tanulhato, fejleszthet6, és mindig van valami yj
felfedezni vald egy altalunk mar jol ismert program kapcsan is. Jelen irasban nem is a digitalis
oktatasrol, hanem inkabb annak pedagdgus és gyermekvédelmi szempontjairol szeretnék szolni.
Arrol szol ez az iras, hogy hogyan és hogyan ne hasznaljuk ezeket a fellileteket a didkokkal valo
kommunikacid soran.

Nem véletleniil irtam azt, hogy pedagogus, és gyermekvédelem, hiszen (gy vélem ez oda vissza
kiszolgaltatott helyzetet tud teremteni minden résztvevo szamara. Ezért szedtem Gssze olyan
szempontokat, amelyeket, mint egy AJANLAST szeretnék nektek atnyujtani.

Ezek nem didaktikai tanacsok, hanem kommunikacios ajanlasok, amelyek mindkét fél
(pedagdgus-diak) komfortérzetét, biztonsagérzetét noveli.

A kommunikacid, lesziikitve haromféle mddon torténik az online térben. Vagy digitalis irashan,
vagy videoban, esetleg hang formajaban. Ez a tablazat kicsit segit eligazodni hogyan is térténik

mindez.
A digitalis kommunikacio platformjai
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kothetd belsd egy messenger, skype, videohivas videohivas
csoport platformon skype, zoom, kikapcsolt kikapcsolt
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megosztasra. stb. discord, szinte szinte minden
PI: drive, stb. minden chat alkalmazas
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mindig olyan formaban fogalmazzuk meg a véleményiinket, hogy az
semmilyen kériilmények kozott ne legyen bantd, kirekeszto

minden esetben gondoljunk arra, hogy az lizenetet nem csak a diak,
hanem a torvényes képviseloje (sziilo, gyam, ligyvéd) is olvashatja

tgyeljiink arra, hogy a diak életkori és szellemi szintjének megfelelo
nyelvezetet hasznaljunk

lehetoleg keriiljik a bizalmaskodo, személyes, magan jellegl
témakat (kivételt képeznek ez aldl a segito tevékenységet végzo
szakemberek, lelki vezetok)

célszerd, ha egy csoportban a didkokkal nem csak egy pedagdgus van
kapcsolatban, hanem egy kolléga (munkacsoport vezeto) is latja a
beszélgetéseket

amennyiben a csoportos beszélgetésben azt érzékeljiik, hogy nem a
csoport céljanak megfelelo tartalmak keriilnek megosztasra,
jelezzuk a csoportnak

a csoportnak a pedagogusok legyenek az adminisztratorai

amennyiben a didkok kozott meriil fel sérto megjegyzés, vagy
kikozosités, hivjuk fel a figyelmet ennek helytelen voltara

készitslink egy csoport szabalyzatot: mit lehet és mit nem a
csoportban

lehetoség szerint hétkoznapokon 0800 és 15:00 ora kozott
kommunikaljunk a csoportban (vagy az intézmény Aaltal
meghatarozott idokeretben)

a csoportban megosztasra keriilo fajlokat mindenki latja, masolhatja,
tarolhatja és megoszthatja, ezért csak olyan dolgot toltsiink fel, hogy
ebbol a késdbbiek folyaman ne alakulhasson ki semmilyen féle
konfliktus

minden esetben tartsuk szem el6tt a személyes adatvédelmi
szempontokat

ne feledjik el: tobbnyire 18 év alatti didkkal dolgozunk, ami azt jelenti
hogy barmilyen kép vagy vided megosztasahoz a térvényes képviselo
(sziilo, gyam, ligyved) irdsos hozzajarulasa sziikséges
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megfeleloen valasszuk ki a videorogzités, vagy live vided helyszinét

lehetoleg egy semleges hatteret valasszunk, kivételt képez ez alal,
ha a tananyag atadasahoz szemlélteto (eszk6z) hattér sziikséges
(tabla, térkeép, labor, tornaterem, stb)

tigyeljiink arra, hogy megfelel6 ruhazatban jelenjiink meg a videdban,
ne adjunk okot se félreértésekre, se pedig tdmadasokra

Ugy viselkedjiink, beszéljink, hogy a videét mas is lathatja a
résztvevokon kivil, azt rogzthetik, tarolhatjak és barmikor
megoszthatjak

ez azt is jelenti, hogy vided altal rogzitett anyag vallalhato legyen a
készitéje szamara barmikor barmilyen koriilmények kozott,
szakmailag és emberileg egyarant

célszerl a videdbeszélgetés idotartamat elore leszogezni, mert az
segiti az effektiv munkavégzést

FONTOS! Amennyiben a videdkészités a tantargyhoz kétheto feladat,
(video készitése, amin a diak maga is szerepel) tudnunk kell, hogy azt
kizarolag a torvényes képviselo (sziilo, gyam, lgyved) irasos
engedélyével tehetd meg 16 éves kor alatt. 14-16 év koz6tti didkoknal
a torvényes képviselo és a diak egyiittes beleegyezése szilkséges. 14
éves kor alatt elegendo a térvényes képviselo hozzajarulasa. A
videofelvetel a diak tulajdonat képezi, ami a mai magyar jogrend
szerint személyes adatnak mindsiil. igy a pedagdgus, aki megkapja
az ,adatot” (videot) adatkezelové valik. Ezaltal neki kell gondoskodnia
a biztonsagos adattarolasrol. (Arrdl, hogy a felvételt nem lathatja
harmadik fél, nem megoszthatd, stb.)

azon videok, melyeken gyermekek szerepelnek, tovabbi adatvédelmi,
és személyiségi jogi kérdéseket vethetnek fel

érdemes mérlegelni az ilyen tipusu feladatoknal, hogy a vided altal
képviselt oktatds tevékenység értéke egyensulyban van e az
adatkezeléssel kapcsolatos jogi kovetkezményekkel

videohivast, csak az iskola altal meghatarozott idokereten beldil
kezdeményezziink-fogadjunk (célszer( 08:00-15:00 koz6tt)

amennyiben a feltoltott videot mas didkok is lathatjak, fennall a
veszélye, hogy 6k nem feltétlendl tartjdk majd be az adatvédelmi
irdnyelveket, ez tovabbi konfliktusokat eredményezhet
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mindig olyan formaban fogalmazzuk meg a véleményiinket, hogy az
semmilyen koriilmények kozott ne legyen bantd, kirekeszto

minden esetben gondoljunk arra, hogy az lizenetet nem csak a diak,
hanem a torvényes képviseloje (sziilo, gyam, ligyvéd) is hallhatja

ez azt is jelenti, hogy video altal rogzitett anyag vallalhato legyen a
készitbje szamara barmikor barmilyen koriilmények kozott,
szakmailag és emberileg egyarant

tigyeljiink arra, hogy a diak életkori és szellemi szintjének megfelelo
nyelvezetet hasznaljunk

lehetoleg keriiljik a bizalmaskodd, személyes, magan jellegi
témakat (kivételt képeznek ez aldl a segito tevékenységet végzo
szakemberek, lelki vezetok)

konferenciabeszélgetés esetén célszert, ha nem csak egy pedagdgus
vesz részt a beszélgetésben, hanem egy kolléga (munkacsoport
vezeto) is

amennyiben a csoportos beszélgetéshen azt érzékeljiik, hogy nem a
konferenciahivas  céljanak megfelelo tartalmak  keriilnek
megosztasra, jelezziik a csoportnak

a konferenciahivasnak a pedagogusok legyenek a levezetoi

amennyiben a diakok kozétt meril fel sértd6 megjegyzés, vagy
kikozosités, hivjuk fel a figyelmet ennek helytelen voltara

célszerl a konferenciahivas idotartamat elore leszogezni, mert az
segiti az effektiv munkavégzeést

lehetoség szerint hétkoznapokon 08:00 és 15:00 ora kozott
kommunikaljunk (vagy az intézmény altal meghatarozott
idokeretben)

minden esetben tartsuk szem el6tt a személyes adatvédelmi
szempontokat
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